Currlculum Vltaee

Informaznom personah

; Cognome/Nomej
_Indirizzo
 Telefono

‘ Fax:

E-mail

Ci‘tt‘adina‘hza

Stato civile

Data d ,hascitar ‘

Esperlenza‘

professmnale .
-Date

: Nome e mdmzzo del datore
di lavoro.

~Tipo(di attivita o settore

 Date
~ Lavoro o posizione ricoperti

Prmmpah attmta e

- ,Nome e mdmzzo del datoref

- Date

‘;Lavoro 0 posmone r|copert|

Nome e mdmzzo del datore

, ~ dilavoro
- T‘|po di attivita o settore“

Date

Lavoro o posmone rlcopertl

Nome e mdmzzo del datore d| ‘

Iavoro

MANTOAN ERICA

: 33361 80446

enca.mantoan@cis’sa.‘it -
ltaliana
Coniugata

100611977

‘Dal 01I1112020 Attualmente .
Responsablle d| Area Integratlva CISSA'

‘; ;E”,te Gestore Servizi SQClah;; .

. 'Dal‘ 2000

‘ ASS|stente Somale -tempo pleno ed mdetermlnato

Dal novembre 2016 rlcoprendo I mcartco dl Responsablle

, Dal settembre 2000 r:coprendo il ruolo dc ASS|stente Somale presso Ia sede : o
. temtonale du Venana Reale ~ ~ e o

Ente Gestore Serwzu Soolah

RUP per gara d appalto per l afﬂdamento in Gestlone in gl
RAF Druento ‘

o ‘CISSA Consorzm Intercomunale SerV|z| Socno a331sten2|a||

del Servpzno Tutela’ '

: [Anz:am membro deII UVG ASL T03 Dlstretto di Venana Reale
responsab|l|ta o

- CISSA Consorzxo Intercomunale Serwza Soc10 assnstenzlall
~ ~ dilavoro .
TIpO di attlwta le) settore -

obal servicedella

CISSA Consorzuo Intercomunale Serwzl Soc1o aSS|sten2|aI|

Ente Gestore SerV|Z| Socuah

2000 |
Commlssano in quallta di tecmco esperto nella Comm|SS|o

ne d| Gara per

lafﬂdamento del ’ servizio in Global Serv:ce della RA di Valdellatorre Rossn ’ '

d| Montelera

Per || CISSA c/o Comune d| Alplgnano .
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Date

~ Lavoroo posmone ricoperti -

Nome € indirizzo del datore
- dilavoro

Date -
-Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e
' mesponsabilita ,

Nome e indirizzo del datore
d| lavoro:

T|po di at’uwta o] settore

Date .

. Lavoro (o] pos:zmne ricoperti

Principali attivita e -
- responsablllta

. Nome e mdmzzo del datore
‘ di lavoro
TlpO dl atfivita o settore '

Istruzionee

2017 :
Commissario in quahta di tecmco esperto nella Commissione di Gara per‘
I'affidamento del servizio di Assistenza Dom|C|I|are e Sportello di -
mformaznone socnale ;

CISSA Consorzm lntercomunale Serv:z; SOCIO aSS|stenZ|aI|
Negli anni scolastici 2006/2007
Doéenza con co'ntratto‘a proge‘tto“‘

'Attmta di Docenza presso i corsi d| formazuone per operaton OSS fmanZIatl
fdalla Reglone P:emonte e dal fondo SOCIale Europeo ‘
“Istatuthlumtn Salotto e“FIOI'V'I’[O”‘ — Via ;Grand|,_n 5 —'Rlvoli' o

Centro di‘form'a“z'ione professionale -

Negli ann.i scolastici 2007/2008; 2008/2009

~ Docenza con contratto a progetto

Attivita di Docenza presso.i corsi di formazione per operatorl 0SS, fmanziatl
dalla Regnone Piemonte e dal fondo Somale Europeo ~

‘ CFP Formont di Venarla Reale

- Centro d‘l 'formazmne professmna!e

‘forma‘Ziohe -

r:lascuata

Nomeetipo

d' orgamzzazuone erogatrice

‘delllstruzuoneeformazmne‘j_‘ ..
o Vot‘a“zioneﬁj 00/1 1‘0‘

_ Livello nella classificazione
‘ naznonale 0 mternazmnale ,
Principali

tematiche/com| petenze
professmnah possedute,‘ ‘

Date

T|tolo della quahflca‘~ ~
rilasciata .

 Nome e tipo.

o ;dorgamzzaz;one erogatrlce -
~del| |stru2|one e forma2|one

~ Formazione

| peﬁr'r‘nane‘n‘te

E Date"’ o
T|tolo della quallﬁca L

1996 - 1999

D|p|oma UmverS|tar|o in Serv12|o Somale o

~‘ Umversﬂa degh Stud| d| Tormo Facolta Smenze Pohtlche

06/1996 ] |

“D|ploma di Istruz|one Secondana Supenore k

Llceo Smentmco ‘C. Darwm d| R|v0I|

‘0‘ CorSo FADQ Oppressione e di‘sc‘riminazionénelle orjga‘nizzazioni‘déi '
servizi sociali. Una ricerca italiana il 24/08/2020 conseguendo 1
credito formativo e ‘deonto’logico(evento accreditato dal CROAS
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Plemonte)

Corso FAD Questlonarlo ASS|stent| somall Reddito di Inclusmne e
_ contrasto alla poverta il 25/06/2020 conseguendo 1 credito formativo e

1 deontologlco(evento accreditato dal CROAS Piemonte)

Corso FAD - Prevenzrone e controllo delle infeziorii nel contesto
dell'lemergenza COVID-19 il 09/06/2020 conseguendo 5 crediti -
formativi(evento accreditato dal CROAS Piemonte)

Corso FAD - Progetto di ricerca: “‘La metamorf03| del lavoro sociale
professionale” il 28/05/2020 conseguendo 1 credito formativo e 1

, deontologlco(evento accreditato dal CROAS P|emonte)
_ Corso FAD - Gli ASS|stent| sociali nell’ emergenza Covid-19 -Ricerca e

Questionario il 24/04/2020 conseguendo 1 credito formativo e 1

‘deontologlco(evento accredltato dal CROAS Puemonte)

L auto mutuo aiuto: |a rete dei grupp| AMA nel terrltono Asl t03 |I
22/10/2019 conseguendo 7 credm formatw:(evento accredltato dal

‘ CROAS Plemonte)

' Iaboraton vergogna i 21/10/2019 conseguendo 4 credm deontologma
~evento accredltato dal CROAS Piemonte) -

‘~ Empatla e ﬂducua per entrare in sintonia con lanzxano dlsorlentato il

30/09/2019 conseguendo 3 crediti format|V| (evento accredutato dal
CROAS P|emonte) ' - ,

’ Corso FAD Formazuone di base sul patto per I mclusmne somale ||

29/07/2019 conseguendo 5 crediti: formatwu e 2 deontologm (evento

“ _accreditato dal CROAS Plemonte)

~ WSWD 2019 "Promotmg the |mportance of the human reIatlons" |I .
- 19/03/2019 conseguendo 4 crediti formatwe e 3 deontologncn (evento
-~~accred|tato dal CROAS Ptemonte) .

Corso FAD La deﬁmzmne dei prmCIpl et10| da parte delle ;
* organizzazioni internazionali: un contributo al dibattito italiano il .
. 21/02/2019 conseguendo 1 credlto deontologlco (evento accredltato
,dal CROAS Plemonte) ~

. JC‘crso FAD - Libera Professmne Conoscnamola megho il 31/01/2019
~ conseguendo 1 credlto formatlvo (evento accredltato dal CROAS -
“Pnemonte) ~ -

‘ Semmarlo A S sei SOC|aI'7 La comu nicazione tra realta ed ;
immaginazione. I 09/11/2018 conseguendo 2 crediti format|V| e 5

deontologml (evento accredltato dal CROAS Plemonte)
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' ‘Corso di formazione “Poverta e servi 210 soc:ale —ne parllamo
‘ancora” il 20/03/2018 — conseguendo 5 crediti formativi e 2
. ‘deontologlm (evento accredltato dal CROAS Plemonte)

~ Seminario ‘L’ abbandono eil maltrattamento degh anziani. Tutele e |

Responsabmta oorganizzato dalla Bottega del Possibile il 3/05/2017

~ conseguendo 6 cred|t| formatIVI (evento accredltato dal CROAS
‘ Plemonte) o D ~

Répporto sullé professioni regolamentate. Questionario per gli iscritti
—03/04/2017 - conseguendo 2 credm deontologlm(evento accredltato ;

' ,dal CROAS Plemonte)

WSWD201 7 “Promuovere la comumta e Ia sostembmta ambtentale 1l
21/marzo. 201 7 conseguendo 4 credltl format|v1 e?2 cred:ti



| Att|v1ta professnonah“ .
con valore formatlvo, ‘

| deontologici (evento accreditato dal CROAS Piemonte)
Ricerca aggressivita nei confronti degli assistenti sociali il

conseguendo 4 credm deontologlm(evento accreditato dal CROAS

, Plemonte)

Corso di forma‘zioh‘e di base per facilitatori dei ‘gruppi‘AMA =

08/06/2016/10/06/2016 conseguendo 21 crediti formativi (evento
~ accreditato dal CROAS Plemonte)

WSWD Migrazioni. Un’ occasmne per i popoli di tutti i tempn il
15/03/2016 conseguendo conseguendo 2 crediti formativi e 4 credm

‘ deontologlm (evento accredltato dal CROAS Plemonte)

; RISChI Responsab|hta e d|lemm| etIC| nel lavoro deII Assrstente

Somale Valutazione di efficacia degli interventi del servizio sociale il
23/06/2016, conseguendo 10 crediti formativi e 5 credm deontologlm

v(evento accredltato dal CROAS Plemonte)

WSWD Promuovere Ia dlgmta e il valore delle persone il ‘
17/03/2015. conseguendo 2 crediti formativi e 5 crediti deontologm
(evento accredltato dal CROAS Plemonte)

Semlnano “Scelte d| vita: Ia profess:one di un ASSIStente Somale ~
organizzato dall’Universita di Torino il 31/10/2014, conseguendo 3

lcredm deontolog:m (evento acoredltato dal CROAS Paemonte) f

Amm1mstrazuone di Sostegno tra percorS| d| cura‘e progetti di vxta

delle persone fragili il 27/10/2014, conseguendo 4 credm formatiw .
(evento accredltato dal CROAS Plemonte)

; RelaZIom comumcazmne valon e mission — organlzzato dal CISSA-

31/01/2014, conseguendo 4 credm formatlw (evento accredltato dal

~ CROAS Plemonte)

- Facmtatore di Gruppo AMA Mamme Coragg:o rlvolto a genltorl di

 ragazzi disabili nel momento del comp:mento della maggiore eta, o
_ subito dopo quando si concludono i percorsi obbhgatu della .

‘socializzazione e d emergono nuow b|sogn| Gruppo attlvo da

o tfebbralo 201 7

‘ Capacita e
competenze personah
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Supervxsore a tlrocmante del corso d| Iaurea in servizio somale da
. 11/05/2015 al 30/06/2015 di 93 ore, conseguendo 4 crediti for mativi
e2 credm deontologlm (attlwta nconoscnuta dal CROAS Plemonte)

. Superwsore a tlrocmante del corso d| Iaurea in servizio somale dal
- 22/03/2016 al 27/06/2016 di 228 ore, conseguendo 10 crediti
formativie 5 cred ti deontologlm (attivita riconosciuta dal CROAS

: Pierronte) ...

Supervnsore a tlrocmante del corso d| Iaurea in servizio socnale da|
20/10/2014 al 20/03/2015 di 228 ore, conseguendo 10 crediti

~ formativie 5 Credltl deontologum (athwta rlconoscmta dal CROAS
: Ptemonte) ~



- Madrelingua(e)

Altre(e) l‘inguaﬂ(e’)‘ ,

Capac1ta e competenze
sociali

Capacuta e competenze

mformatlche

Patente

Altre Informazioni

~ Automobilistica (cat B) :

Italiano

Inglese o o ~
Capacita di lettura -~ Buono
Capacitadiscrittura -+ Buono

', Capacita di espressmne orale Su_f‘ficiente'

‘CapaCIta di adattamento ai camblamento ealla gestione. dello stress
Disposizione a lavorare in equipe mono e multi professionale maturata in
‘molteplici situazioni lavorative in cui era |nd|spensab||e la:collaborazione tra
figure professuonah di enti diversi. Questa competenza & stata avviata.

: durante il percorso formativo, e consohdata durante g|| anni d| Iavoro

, Wlndows XP Vista, Seven : Buona dlmestlchezza
: Word Excel, Power Point : Buona conoscenza
Internet e Posta Elettromca Buona conoscenza

R

Iscrizione nella sezione A delP Albo degli Assistenti Sociali del Piemonte

I sottoscritto e a conoscenza che, ai sensi dell’art 26 della legge 15/68 le d|ch|araz|on| mendacl, la fals1ta negl| atti e 'uso

idi am falsi:sono puniti ai sensi del codlce penale e delle leggi speclalu Inoltre, il_sottoscritto: autorlzza al trattamento del

dati personah, secondo quanto prevrsto dalla Legge 675/96 del 31 dlcembre 1996
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